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1. Accueil មកដល់ www.tralelho.fr

Pour faire votre entrée administrative et créer votre dossier, merci de présenter :
េដ̶មʊីេធ̋ឱ̡ʧʂតុរដəʌលរបស់អʅកនិងបេងȕត̶ឯកˏររបស់អʅកសូមអរគុណសʰʤប់ȗរបȯ̟ញ:

Votre pièce d'identité ou votre passeport

សនɻឹកអតɱសɐɍ ណឬលិខិតឆɻងែដនរបស់អʅក

Votre carte Européenne de santé

ȗតសុខʟពអុឺរុ͋បរបស់អʅក

Votre carte d'assurance privé

ȗតʂʇʲ͋ប់រងឯកជនរបស់អʅក

Les frais de votre passage aux Urgences seront à votre charge

ៃថɻចំɮយៃនដំេណ̶រកមːនɱ របស់អʅកេɾ ER នឹងȾបនɼ ̮ករបស់អʅក

2. Votre attente ȗររងȴ់រំបស់អʅក

En attendant, merci de ne pas manger, boire ou fumer.

កʆ ̮ងេពលេនះសូមកុំបរេ̛ʟគ, ផឹកឬជកʌ់រ។̡

Si votre douleur augmente, adressez vous à l'infirmier d'accueil qui  vous donnera un antalgique.

េʈេពលែដលកំណត់h ɳរបស់អʅកʰត̰វʌនបេងȕត̶េឡ̶ងចូរអងȠ ̮យេល̶េȘអីពណ៌ʰកហមេʈពីមុខគិʷនុ
បɖə យិȗពួកេគនឹងេ˙អʅកឱʧʌនȹប់េʈេពលែដលេវនអʅកមកដល់។

Une fois votre dossier créé, allez vous asseoir sur les chaises rouges face aux infirmiers, ils vous 
appeleront dès que votre tour viendra. 

ʰបសិនេប̶ȗរឈឺȴប់របស់អʅកេក̶នេឡ̶ងចូរɽក់ទងȾមួយគិ̫ នុបɖə យិȗែដលˢចឱʧអʅកʤនȗរឈឺȴប់



3. Votre prise en charge avec l'IAO ȗរȡំh ទរបស់អʅកȾមួយគិនុបə

L'infirmier va vous poser un bracelet qui indique votre nom et votre prénom,
gardez le tout le temps de votre séjour aux urgences ou à l'hopital.

Vous serez installé dans une pièce a calme, ou vous expliquerez à l'infirmier le motif de 
votre venue.

អʅកនឹងអងȠ ̮យេʈកʆ ̮ងបនɻប់ ȭˏ ត់មួយែដលអʅកនឹងពនʧល់ʰʌប់គិ̫ នុបɖə យȗិពីេហតុ
ផលសʰʤប់ȗរមកេលងរបស់អʅក។

Votre famille ne pourra pas venir avec vous dans le secteur de soins, elle devra attendre 
dans le hall.

ʰគ̳ˏររបស់អʅកនឹងមិនˢចមកȾមួយអʅកេʈកែនɻងែថɽេំʇះេទពួកេគនងឹʰតវ̰រង់ȴំ
េʈˏលʰបជុំ។

េʈេពលសំណួររបស់គិ̫ នុបɖə យȗិេʈផɻះʰតវ̰ʌនសួរʇងនឹងʇំអʅកេɾកែនɻងែថរកː
េដ̶មʊីរង់ȴំេវជȼបណɞ ិត។

Une fois les questions de l'infirmier d'accueil posées, il vous emmènera dans un secteur de 
soin pour attendre le médecin.

Afin de faciliter l'examen du médecin,l'infirmier vous demandera peut être de vous habiller 
avec une blouse de l'hopital.

េដ̶មʊីសʰមបសʰម̳លȗរពិនិតʧʰគេ̰ពទʧគិ̫ នុបɖə យȗិˢចសុំឱʧអʅកេសɻ̼កʚក់s វរȯ
េʈមនɻ ីរេពទʧ។

គិ̫ នុបɖə យȗិនឹងេសʅ ស̶ុំឱʧអʅកʚក់ែខˍៃដែដលបȯ̟ញពីេɃʢ ះនិងʇមខʁន̴របស់អʅក
រកːេពលេវʷៃនȗរ ʅˏ ក់េʈរបស់អʅកេʈកʆ ̮ងបនɻប់សេʰȯȟ ះបʇɻ ន់ឬេʈមនɻ ីរេពទʧ។



4. La consultation médicale ȗរពិេʰȡះេវជȼˏ ʱសɱ

Après une prise de sang, il faut environ 1h30 pour avoir le résultat.
បʇɻ ប់ពីȗរេធ̋េ̡តសɱɃមʼʰត̰វចɮំយេពលʰបʤណ 1 េʤ៉ង 30 ʇទីេដ̶មʊីទទួលʌនលទʀផល។

េɖយˢʰស័យេល̶ ɶˏ នʟពសុខʟពʰគេ̰ពទʧជួនȗលនឹងសុំȗរែថɽដូំចȾȗរេធ̋េ̡តសɱ
ɃមȗរʰបឡងដូចȾវទ̛ʧ̭ ឬʤ៉សីុនេសȕ នឬˢចសួររកអʅក។

ʰបសិនេប̶ʰគេ̰ពទʧសួររកេសȕ នអʅកនឹងេសȕ នេʈៃថȭ (ឬយប)់ ប៉ុែនɱ េពលខɻះʤនȗរេសȕ នȾ
េʰច̶នែដលʌនេធ̋េ̡ʈៃថȭដែដលេហ̶យȗររង់ȴំˢចʤនរយៈេពលពីរបីេʤ៉ង។

េយ̶ងសុំអʅកកុំឱʧɏ̭ំឬផឹករហូតដល់េវជȼបណɞ ិតʌនផɱល់ȗរអនɐុɍ តិពីអʅកេពលខɻះសុំទេទ
េʈកʆ ̮ងʰកពះរបស់អʅក។

Nous vous demandons de ne pas manger ou boire tant que le médecin ne vous y a pas 
autorisé, certains examens demandant de rester à jeun.

Si le médecin demande un scanner, vous aurez l'examen dans la journée (ou la nuit),  mais 
il y a parfois beaucoup de scanner a réaliser dans la même journée et l'attente peut durer 
quelques heures.

Selon votre état de santé, le médecin demandera parfois des soins, comme une prise de 
sang, un examen comme une radio ou un scanner, ou pourra demander de vous garder en 
observation pour surveiller votre état de santé.

Un étudiant en médecine viendra vous examiner et vous poser d'autres questions pour 
approfondir votre examen.

សិសˍេពទʧនឹងមកពិនិតʧអʅកេហ̶យសួរអʅកនូវសំណួរបែនɶមេទ̻តេដ̶មʊីបែនɶមȗរʰបឡង។


